LCA <

Programul Operational Capacitate Administrativa
i ] Instrumants Structurale
Competenta face diferental peinkeiy

* *
* oy *

UNIUNEA EUROPEANA

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capacitate Administrativd 2014-2020!
Axa Prioritard: Administratie publicd si sistem judiciar accesibile si transparente
Denumirea Proiectului: iNFOLex (POCA/491/126354)

Institutia avocatului poporulul

Prof. univ. dr. Gheorghe Bica

expert calitate educatie juridica
https://infolex.snsh.ro

1\ iNFOLex
=& POCA/491/126354
e www.infolex.snsh.ro
www.poca.ro :




ok
* *

LCA <

Programul Operational Capacitate Administrativa
i ] Instrumants Structurale
Competenta face diferental peinkeiy

* *
* oy *

UNIUNEA EUROPEANA
Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capacitate Administrativd 2014-2020!
Axa Prioritard: Administratie publicd si sistem judiciar accesibile si transparente
Denumirea Proiectului: iNFOLex (POCA/491/126354)

Institutia Avocatului Poporului

Institutia Avocatului Poporului este o institutie de tip ombudsman.

Institutia Ombudsmanului a fost infiintata in Suedia, in anul 1809, de catre Parlament care a
introdus in noua Constitutie Biroul Ombudsmanului Parlamentar, ca instrument care sa poata
permite Parlamentului sa exercite un anumit control asupra exercitiului puterii de catre executiv,
prin monitorizarea modului in care autoritatile publice respecta legile.
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Dar aceasta idee nu era noua in 1809. Monarhul absolut Karl al Xll-lea a creat in
anul 1713 Biroul Ombudsmanului Suprem al Majestatii Sale.

in perioada respectivd, Karl al XlI-lea era in Turcia (intr-o zon& aflaté pe teritoriul
Basarabiei de astazi) de aproape 13 ani, iar in absenta sa administratia a devenit
neglijenta.

Ca urmare, el a reglementat Ombudsmanul Suprem ca fiind reprezentantul sau
suprem in Suedia.

Sarcina acestuia era de a se asigura ca judecatorii (mai tarziu si functionarii publici
in general), actionau cu respectarea legilor in vigoare si isi desfasurau activitatea
in mod corespunzator in alte privinte.
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Daca Ombudsmanul aprecia ca acestia nu
isi indeplineau sarcinile in mod
corespunzator, era abilitat sa initieze
procedurile legale impotriva lor pentru
abatere de la sarcinile lor. In anul 1719,
Ombudsmanul Suprem a devenit Cancelarul
Justitiei.

Acest birou nca mai exista si in prezent,
Cancelarul Justitiei actionand ca
Ombudsman guvernamental. In anul 1766,
Parlamentul a ales pentru prima data
Cancelarul Justitiei, dar din 1772 numirea
Cancelarului Justitiei a redevenit o
prerogativa regala.
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Potrivit Constitutiei din 1809, puterea statului a fost impartita intre rege si Parlament. Regele numea
Cancelarul Justitiei (cu alte cuvinte, acesta era Ombudsmanul regal), in timp ce Parlamentul numea
Ombudsmanul Parlamentar.

Principalul scop pentru care a fost infiintat a fost pentru a apara drepturile cetatenilor prin stabilirea unei
agentii de supervizare complet independenta de executiv.

Ca si Cancelarul Justitiei, sarcina Ombudsmanului era de a supraveghea aplicarea legilor de catre judecatori
si functionarii publici.

Astfel, Constitutia din 1809 prevedea ca Parlamentul sa numeasca in functia de Ombudsman Parlamentar o
persoana ,cunoscuta pentru competenta sa judiciara si pentru probitatea sa exemplara”.
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Ombudsman
Serviccsooe®

Resolving Consumer Disputes
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Prin urmare, rolul sau era de a veghea asupra
protectiei drepturilor cetatenilor.

De exemplu, printre atributiile Ombudsmanului
Parlamentar se aflau incurajarea aplicarii
uniforme a legislatiei si clarificarea obscuritatilor
legislative.

Activitatea sa se desfasura mai ales sub forma
de inspecitii si anchete.

Plangerile au jucat un rol relativ nesemnificativ in
perioada de inceput. In primul secol de existenta
al Ombudsmanului Parlamentar, numarul total de
plangeri a fost de aproximativ 8000.
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Urmatorul Ombudsman
Parlamentar a fost infiintat
in Finlanda, prin Constitutia
din 1919.

Ideea a atras atentia in
afara Scandinaviei, dupa
reglementarea Biroului
Ombudsman in
Danemarca, in anul 1954.
In ultimii 30 de ani, aceasta
institutie s-a raspandit in
intreaga lume, astfel

incéat
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Institutia de tip ombudsman s-a dezvoltat in doua forme:

ombudsman cu competenta generala — trateaza toate problemele care decurg din
disfunctionalitati in administratie;

ombudsman cu competenta speciala — specializat intr-un anumit domeniu (de exemplu:
ombudsman pentru protectia copilului, ombudsman pentru protectia consumatorilor,
ombudsman pentru servicii financiare, ombudsman pentru egalitate si anti-discriminare,
ombudsman pentru persoane cu dizabilitati, ombudsman impotriva discriminarilor etnice,
ombudsman pentru aparare etc).
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Constituantul roméan a optat pentru denumirea Avocatul
Poporului, o institutie de tip ombudsman cu competenta
generala, care are drept scop apararea drepturilor si libertatilor
persoanelor fizice in raporturile acestora cu autoritatile publice.

PARLAMEN UL RILENTER

L .1

CONSTITUTIA

ROMANIE Institutia Avocatul Poporului a fost una dintre structurile

institutionale noi, create prin Constitutia din 1991, alaturi de
Curtea Constitutionala, avand drept scop apararea drepturilor
si libertatilor persoanelor fizice in raporturile acestora cu
autoritatile administratiei publice. Institutia a fost infiintata prin
Legea nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea institutiei
Avocatul Poporului.
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Pe plan international, in ultimii douazeci de ani, s-a manifestat un interes din ce in ce mai
crescut pentru institutiile nationale de promovare si protectie a drepturilor omului. Prima
reuniune internationala tehnica cu acest subiect a avut loc la Paris, in anul 1991.

Concluziile acestei reuniuni au fost valorificate prin

Ulterior, Adunarea Generala a Natiunilor Unite le-a aprobat prin
. Conform acestui document,
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Institutia Avocatul Poporului este organizata
si functioneaza in conformitate cu Principiile
de la Paris, urmand sa solicite

acreditarea Comitetului International de
Coordonare a Institutiilor Nationale pentru
Promovarea si Protectia Drepturilor

Omului gi sa se integreze astfel in
organizatiile privind drepturile omului din
sistemul Natjunilor Unite.
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Institutia Avocatul Poporului este autoritate publica autonoma si independenta fata de orice alta
autoritate publica si are drept scop apararea drepturilor si libertatilor persoanelor fizice in

raporturile acestora cu autoritatile publice.

Avocatul poporului este numit in sedinta comuna a celor doua Camere ale Parlamentului pe o
durata de 5 ani, cu posibilitatea reinnoirii mandatului o singura data.
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Pe durata mandatului sau, avocatul poporului nu poate indeplini nici o alta functie publica sau
privata, cu exceptia celei de cadru didactic in invatamantul superior.

Avocatul poporului isi exercita functiile fie persoanelor interesate.
Pentru ca activitatea sa fie eficienta, constitutia obliga autoritatile publice sa-i asigure sprijinul
necesar.

Avocatul poporului raspunde numai in fata Parlamentului, avand obligatia de a-i prezenta
acestuia rapoarte. In aceste rapoarte avocatul poporului poate face si recomandari privind
legislatia sau luarea unor masuri pentru ocrotirea libertatilor publice.
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Principalele atributii ale Avocatului Poporului sunt:

’
2
a
b

O

. activitatea de solutionare a petitiilor;

. activitatea privind contenciosul constitutional:

. formuleaza puncte de vedere, la cererea Curtii Constitutionale;

. poate sesiza Curtea Constitutionala cu privire la neconstitutionalitatea legilor, inainte de promulgarea

acestora;
poate sesiza direct Curtea Constitutionala cu exceptia de neconstitutionalitate a legilor si ordonantelor;
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3. activitatea privind contenciosul administrativ: poate sesiza instanta de
contencios administrativ, in conditiile legii contenciosului administrativ;

4. promovarea recursului in interesul legii in fata inaltei Curti de Casatie si Justitie,
cu privire la problemele de drept care au fost solutionate diferit de instantele
judecatoresti, prin hotarari judecatoresti irevocabile;

D. prezinta celor doua Camere ale Parlamentului rapoarte, anual sau la cererea
acestora; rapoartele pot contine recomandari privind modificarea legislatiei sau
masuri de alta natura pentru ocrotirea drepturilor si libertatilor cetatenilor;
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prezinta rapoarte presedintilor celor doua Camere ale Parlamentului sau, dupa caz, primului -
ministru, in cazurile in care constata, cu prilejul cercetarilor intreprinse, lacune in legislatie sau
cazuri grave de coruptie ori de nerespectare a legilor tarii;

Avocatul Poporului poate fi consultat de initiatorii proiectelor de legi si ordonante, care, prin
continutul reglementarilor, privesc drepturile si libertatile cetatenilor, prevazute de Constitutia
Romaniei, de pactele si celelalte tratate internationale privitoare la drepturile fundamentale ale
omului, la care Romania este parte.
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Institutia Avocatul Poporului isi exercita atributiile:

® din oficiu;

® |a cererea:

persoanelor fizice - fara deosebire de cetatenie, varsta, sex, apartenenta politica sau convingeri
religioase;

. societatilor comerciale;

asociatiilor;

00T

. altor persoane juridice.
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®  Se poate adresa institutiei
Avocatul Poporului orice
persoana fizica, precum gi
societatile comerciale, asociatiile

oMby : si orice alte persoane juridice.
66~ ® Intra in competenta institutiei
C& Avocatul Poporului petitiile care
! e au ca obiect incalcarea

. phone
oy

drepturilor sau libertatilor
persoanelor fizice prin acte sau
fapte administrative ale
autoritatilor administratiei publice
sau prin actele administrative ale
regiilor autonome.

iy
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Nu fac obiectul activitatii institutiei Avocatul Poporului si vor fi respinse fara motivare petitiile privind:
® actele emise de Camera Deputatilor, de Senat sau de Parlament ;

® actele si faptele deputatilor si senatorilor;

® actele si faptele Presedintelui Romaniei;

® actele si faptele Curtii Constitutionale;

® actele si faptele presedintelui Consiliului Legislativ;

® actele si faptele autoritatji judecatoresti;

® actele si faptele Guvernului - cu exceptia legilor si ordonantelor.
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Petitia trebuie sa cuprinda urmatoarele elemente:

® numele si domiciliul persoanei fizice lezate in drepturile si
libertatile acesteia

® drepturile si libertatile incalcate
® autoritatea administrativa ori functionarul public in cauza

® dovada intarzierii sau refuzului administratiei publice de a
solutiona legal petitia.
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Ombudsmanul este considerat in prezent ca un simbol al unui
stat democrat, esenta a tot ce guvernul ar trebui sa faca, adica,
dezvoltarea bunastarii cetateanului, apararea libertatilor
individuale si supravegherea birocratiei administrative pentru ca
aceasta sa trateze echitabil pe toti cetatenii.

Gerald Caiden

®  Petitiile indreptate impotriva incalcarii drepturilor si
libertatilor persoanelor fizice prin acte sau fapte ale
autoritatii administratiei publice se adreseaza institutiei
Avocatul Poporului nu mai tarziu de un an de la data la care
aceste incalcari s-au produs ori de la data la care persoana
in cauza a luat cunostinta de ele.
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Petitiile se adreseaza institutiei Avocatul Poporului in scris.
Acestea pot fi transmise prin:

" posts;

® posta electronica (e-mail);

B fax.

De asemenea, petitiile pot fi depuse personal sau prin mandatar, la Serviciul de registratura al
institutiei sau al Birourilor teritoriale.
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® in cazul petitiilor transmise institutiei prin posta
electronica care nu contin datele de identificare
ale petitionarului, acestea vor fi solicitate tot prin
intermediul postei electronice.

® in cazul in care datele de identificare solicitate
nu sunt comunicate, petitia va fi considerata
anonima.

® in cazul in care cererea se depune prin
mandatar, acesta va trebui sa mentionati datele
de identificare ale acestuia.
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® Pentru motive temeinice, la solicitarea petitionarului, acestuia i se poate incuviinta sa isi prezinte
oral sau prin serviciul dispecerat cererea, care va fi consemnata de catre persoana care asigura

serviciul de audienta sau dispecerat, dupa caz.

®  Pentru petitiile trimise prin posta si cele depuse personal: la sediul central sau la Birourile
teritoriale ale Avocatului Poporului.
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®  Pentru petitiile trimise prin posta electronica: petiti@avp.ro
®  Pentru petitiile transmise prin fax: 021 312 49 21.

®  Petitiile adresate institutiei Avocatul Poporului sunt scutite de taxa de timbru.
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Conducerea penitenciarelor, a
centrelor de reeducare pentru
minori, a spitalelor penitenciare,
precum si Ministerul Public si
organele de politie sunt obligate sa
permita, fara nici o restrictie,
persoanelor care executa
pedeapsa inchisorii sau, dupa caz,
se afla arestate ori retinute,
precum si minorilor aflati in
centrele de reeducare sa se
adreseze, in orice mod, Avocatului
Poporului cu privire la lezarea
drepturilor si libertatilor lor, cu
exceptia restrangerilor legale.
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® Persoanele care executa pedeapsa inchisorii, se afla arestate ori retinute, minorii aflati in
centrele de reeducare, se pot adresa institutiei Avocatul Poporului, in orice mod, fara nicio
restrictie.

® Conducerea penitenciarelor, a centrelor de reeducare pentru minori, a spitalelor penitenciare,
precum si Ministerul Public si organele de politie sunt obligate sa permita, fara nicio restrictie,
persoanelor care executa pedeapsa inchisorii sau, dupa caz, se afla arestate ori retinute,
precum si minorilor aflati in centrele de reeducare sa se adreseze, in orice mod, institutiei
Avocatul Poporului cu privire la lezarea drepturilor si libertatilor lor, cu exceptia restrangerilor
legale.
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Persoanele care indeplinesc indatoriri militare,
se pot adresa institutiei Avocatul Poporului, in
orice mod, fara nicio restrictie.

® Aceeasi obligatie revine si comandantilor
unitatilor militare, in privinta persoanelor care
indeplinesc indatoriri militare, cu privire la
lezarea drepturilor si libertatilor lor, cu exceptia
restrangerilor legale.
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Persoanele indrituite se pot adresa institutiei Avocatului Poporului astfel:

® 1n scris, prin posta, posta electronica (e-mail), fax, sau pot depune petitii la serviciul de
registratura al institutiei sau al Birourilor teritoriale, personal sau prin mandatar;

®  prin serviciul de dispecerat:
® direct, in cadrul programului de audiente.
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® Audientele se acorda de personalul de specialitate, atat la sediul central, céat si la Birourile
teritoriale ale institutiei Avocatul Poporului

®  Petitionarii care solicita audienta la un adjunct al Avocatului Poporului vor depune o cerere

referitoare la problemele reclamate, urmand a li se comunica data la care adjunctul Avocatului
Poporului le poate acorda audienta.
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® Dupa acordarea audientei de catre personalul de specialitate, persoanele
nemultumite pot solicita motivat acordarea de audiente la adjunctul Avocatului
Poporului specializat in problema sesizata.

® Daca, dupa parcurgerea procedurii mentionate mai sus, petitionarii solicita
audienta la Avocatul Poporului, acestia vor fi indrumati sa formuleze in scris 0
cerere motivata, urmand ca Avocatul Poporului sa decida asupra temeiniciei
cererii $i acordarii audientei.
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® fn cazul in care o persoand adreseaza mai multe petitii, sesizand aceeasi problema, acestea
vor fi conexate, petitionarul urmand sa primeasca un singur raspuns, care sa faca referire la
toate petitiile primite.

®  Petitiile prin care se revine fara a se aduce noi dovezi, vor fi arhivate, fara a fi transmis un
raspuns petitionarului.
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Avocatul poporului

" Prin Legea nr. 9/2018 a fost infiintat Avocatul Copilului, structura coordonata de un adjunct al
Avocatului Poporului, numit pe o durata de 5 ani de catre birourile permanente ale Camerei
Deputatilor si Senatului, la propunerea Avocatului Poporului, cu avizul comisiilor juridice ale celor

doua Camere ale Parlamentului.
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" Avocatul Copilului, sub coordonarea Avocatului Poporului, actioneaza in scopul promovarii si
protejarii drepturilor copiilor in varsta de pana la 18 ani, sustine si incurajeaza respectarea si
promovarea drepturilor copiilor, in conditiile Legii nr. 35/1997, ale Conventiei pentru drepturile
copilului si ale Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.
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in indeplinirea mandatului specific domeniului protectiei si promovaérii drepturilor copilului, Avocatul
Copilului indeplineste urmatoarele atributii:

d. solutioneaza sesizarile individuale facute de copii sau de reprezentanti ai acestora in legatura
cu actiunile institutiilor publice din domeniul sanatatii, educatiei, protectiei speciale a copilului,
din domeniul aplicarii masurilor privative si neprivative de libertate prevazute de Legea nr.
286/2009 privind Codul penal, cu modificarile si completarile ulterioare, privind raspunderea
penala a minorilor, precum si ale oricaror institutii a caror activitate este incidenta domeniului
protectiei si promovarii drepturilor copilului;
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. solutioneaza orice sesizare in legatura cu incalcarea unuia sau mai multor drepturi ale copilului;

promoveaza drepturile copilului in randul copiilor si adulfilor;

. colaboreaza cu structurile formale ale copiilor si, in masura in care considera necesatr,

sesizeaza autoritatile competente;

. formuleaza propuneri de masuri menite sa incurajeze participarea copiilor la luarea deciziilor

care i privesc;

elaboreaza studii cu privire la exercitarea si respectarea drepturilor copilului $i recomanda, daca
este cazul, masuri pentru respectarea drepturilor copilului la nivel de politici publice si la nivel
legislativ, inclusiv prin intocmirea de rapoarte speciale;
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J. efectueaza vizite inopinate de control, din oficiu sau la cerere, impreuna cu reprezentantii
Mecanismului National de Prevenire a torturii in locurile de detentie, la centrele educative sau
de detentie in care minorii executa masurile privative de libertate prevazute de Legea nr.
286/2009, cu modificarile si completarile ulterioare, in domeniul raspunderii penale a minorilor,
la persoanele insarcinate cu supravegherea si indrumarea minorilor aflati in executarea
masurilor neprivative de libertate prevazute de Legea nr. 286/2009, cu modificarile si
completarile ulterioare, in domeniul raspunderii penale a minorilor, la centrele de plasament,
locuintele de tip familial, asistentd maternala si plasament familial in care minorul este plasat ca
masura de protectie speciala prevazuta de Legea nr. 272/2004, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare, la familia extinsa, precum si la spitalele de pediatrie;
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N. sesizeaza de indata, din oficiu sau la
cerere, organele de urmarire penala
atunci cand constata existenta unor indicii
privind savarsirea unor fapte prevazute
de legea penala impotriva copiilor.
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" Mai mult, Avocatul Poporului poate formula cereri de chemare n judecata ori plangeri
penale si poate reprezenta in fata instantei de judecata minorul, atunci cand acesta a fost
victima a violentei fizice sau psihice din partea parintilor, tutorelui sau reprezentantului legal, a
abuzului, violentei si exploatarii sexuale, a exploatarii prin munca, a traficului de fiinfe umane, a
neglijarii si exploatarii, precum si a oricarei forme de violenta asupra copilului, prevazute si
sanctionate de legislatia interna si internationala la care Romania este parte.
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Prin Legea nr. 9/2018 de modificare a Legii nr. 35/1997 de organizare si functionare a
Avocatului Poporului, publicata in Monitorul Oficial din data de 8 ianuarie 2018, a fost introdus
un nou articol prin care se arata angajamentul statului roman de a asigura deplina conformitate
a institutiei Avocatul Poporului cu Principiile de la Paris.
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Texul de lege are urmatorul continut: Institutia Avocatul Poporului este institutie nationaléa
pentru promovarea si protectia drepturilor omului, in sensul stabilit prin Rezolutia Adunarii

Generale a Organizatiei Natiunilor Unite (ONU) nr. 48/134 din 20 decembrie 1993, prin care au
fost adoptate Principiile de la Paris.
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Principii referitoare la Statutul Institutiilor

Nationale
(Principiile de la Paris)

Principiile de la Paris au fost adoptate prin Rezolutia Adunarii Generale nr. 48/134 din 20 decembrie 1993.
Competente si responsabilitati
1.0 institutie nationala trebuie sa aiba competenta de a promova si proteja drepturile omului.

2.0 institutie nationala trebuie sa aiba un mandat cat mai larg posibil, care sa fie clar prevazut intr-un text
constitutional sau legislativ, precizand componenta si sfera sa de competenta.

3.0 institutie nationala trebuie sa aiba, inter alia, urmatoarele responsabilitati:

d. Sa prezinte Guvernului, Parlamentului si oricarui alt organ competent, la solicitarea autoritatilor in cauza, sau
prin exercitarea competentelor sale de a se autosesiza cu privire la 0 anumita problema, puncte de vedere,
recomandari, propuneri si rapoarte cu privire la orice aspect legat de promovarea si protectia drepturilor
omului; institutia nationala poate decide sa le publice; aceste puncte de vedere, recomandari, propuneri Si

rapoarte, precum si orice prerogativa a in%tFict)lLJtiei natiqpale trebuie sa se refere la urmatoarele domenii:
- L\. POC]A/491.'$;6354
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Orice prevederi legislative sau administrative, precum si prevederi referitoare la organizatiile
judiciare, menite sa mentina si sa extinda protectia drepturilor omului; in acest sens, institutia
nationala examineaza legislatia si dispozitile administrative in vigoare, precum si proiectele si
propunerile si formuleaza recomandarile pe care le considera adecvate pentru a asigura ca
aceste dispozitii sunt conforme cu principiile fundamentale ale drepturilor omului; recomanda,
daca este necesar, adoptarea unei noi legislatii, modificarea legislatiei in vigoare si adoptarea
sau modificarea masurilor administrative;

Orice situatie de incalcare a drepturilor omului pe care decide sa o investigheze;

Pregatirea rapoartelor privind situatia nationala a drepturilor omului in general, precum si
aspecte mai specifice;

. Atragerea atentiei Guvernului asupra situatiilor din orice parte a tarii in care drepturile omului

sunt incalcate si propunerea de initiative pentru a pune capat unor astfel de situatii si, daca
este necesar, exprimarea unui punct de vedere cu privire la pozitiile si reactiile Guvernului;
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b) Sa promoveze si sa asigure armonizarea legislatiei, reglementarilor si practicilor nationale cu
instrumentele internationale privind drepturile omului la care Statul este parte si punerea
acestora in aplicare efectiva;

C) Sa incurajeze ratificarea instrumentelor mentionate anterior sau aderarea la aceste instrumente
Si sa asigure punerea lor in aplicare;

d) Sa contribuie la rapoartele pe care Statele trebuie sa le transmita organelor si comisiilor
Organizatiei Natiunilor Unite si institutiilor regionale, in conformitate cu obligatiile care le revin in
temeiul tratatelor si, daca este necesar, sa isi exprime opinia cu privire la subiectul in cauza, cu
respectarea independentei lor;
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e) Sa coopereze cu Organizatia Natiunilor Unite si cu orice alta organizatie din sistemul
Organizatiei Natiunilor Unite, cu institutiile regionale si institutiile nationale ale altor tari, care au
competente in domeniul protectiei si promovarii drepturilor omului;

f) Sa contribuie la formularea programelor de educatie si de cercetare in domeniul drepturilor
omului si sé participe la punerea acestora in practica, in scoli, universitati si cercuri
profesionale;

g) Sa informeze cu privire la drepturile omului si eforturile de combatere a tuturor formelor de
discriminare, in special a discriminarii rasiale, prin cresterea gradului de constientizare a opiniei
publice, in special prin informare si educatie si prin utilizarea tuturor organelor de presa.
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Componenta si garantiile independentei si pluralismului

©Qoo

. Componenta institutiei nationale si numirea membrilor sai, fie prin alegeri, fie prin alte mijloace,

se stabilesc in conformitate cu o procedura care ofera toate garantiile necesare pentru a
asigura reprezentarea pluralista a fortelor sociale (a societatii civile) implicate in protectia si
promovarea drepturilor omului, in special prin prevederi care sa permita prezenta sau stabilirea
unei cooperari eficiente cu reprezentantii:

. Organizatiile neguvernamentale responsabile de drepturile omului si de combaterea

discriminarii rasiale, sindicate, organizatii sociale si profesionale relevante, de exemplu,
asociatii de avocati, medici, jurnalisti si oameni de stiinta eminenti;

. Tendinte in gandirea filosofica sau religioasa;

Universitati si experti calificati;

Parlamentul;

Departamente guvernamentaler{daca acest@sa sunt ige, reprezentantii lor ar trebui sa
i
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2. Institutia nationala trebuie sa dispuna de o infrastructura care sa permita buna desfasurare a
activitatilor sale, si in special de finantare adecvata. Scopul acestei finantari ar trebui sa fie
acela de a asigura personal si sediu propriu institutiei nationale, pentru a fi independenta de
Guvern si a nu fi supusa controlului financiar care ar putea afecta independenta acesteia.

3. Pentru a asigura un mandat stabil pentru memobrii institutiei nationale, fara de care nu poate
exista o independenta reala, numirea acestora se efectueaza printr-un act oficial care stabileste
durata specifica a mandatului. Acest mandat poate fi reinnoit, cu conditia sa fie asigurat
pluralismul in randul membrilor institutiei.
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Metode de functionare:

in cadrul activitatii sale, institutia nationald poate sa:

d.

b.

Sa ia in considerare orice aspecte care tin de competenta sa, fie la sesizarea Guvernului, fie la
propunerea unui membru al sau sau a oricarui petitionar, fara a se adresa unei autoritati
superioare;

Poate audia orice persoana si obtine informatiile sau documentele necesare pentru
solutionarea situatiilor care intra in sfera de competenta a acesteia;

. Se poate adresa opiniei publice direct sau prin intermediul oricarui organ de presa, in special in

vederea publicarii punctelor de vedere si recomandarilor sale;

. Se poate intruni in mod regulat si ori de céate ori este necesar cu toti membrii sai, dupa ce

acestia au fost instiintati in mod corespunzator;

iNFOLex
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(e) Sa stabileasca grupuri de lucru din randul membirilor sai, in functie de necesitati, si sa
infiinteze sectii locale sau regionale care sa contribuie la indeplinirea functiilor institutiei;

(f) Sa mentina consultari cu celelalte organe, fie jurisdictionale sau de alta natura, responsabile
pentru promovarea si protectia drepturilor omului (in special, ombudsmanii, mediatorii i
institutiile similare);

. (g) Avand in vedere rolul fundamental pe care il au organizatiile neguvernamentale in

extinderea activitatii institutiilor nationale, sa dezvolte relatiile cu organizatiile neguvernamentale
dedicate promovarii si protejarii drepturilor omului, dezvoltarii economice si sociale, combaterii
rasismului, protejarii grupurilor vulnerabile (in special copiii, lucratorii migranti, refugiatii,
persoanele cu handicap fizic si mental) sau domeniilor specializate.
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Principii suplimentare privind statutul comisiilor

cu competenta cvasi-jurisdictionala

" O institutie nationala poate fi autorizatd sa audieze si sa examineze plangerile si petitiile
referitoare la S|tuat|| individuale. Petitiile pot fi facute de catre persoane fizice, reprezentantu
acestora, terti, organlzatn neguvernamentale asociatii ale sindicatelor sau orice alte organizatii
reprezentatlve in astfel de circumstante si fara a aduce atingere principiilor enuntate mai sus cu
privire la celelalte competente ale comisiilor, functile care le-au fost mcredlnt,ate se pot
fundamenta pe urmatoarele principii:

S iNFOLex
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Sa incerce o solutionare amiabila prin conciliere sau, in limitele prevazute de lege, prin decizii
obligatorii sau, daca este necesar, pe baza confidentialitatii;

Informarea partii care a depus petitia cu privire la drepturile sale, in special la caile de atac pe
care le are la dispozitie, precum si promovarea accesului la acestea;

Primirea oricaror plangeri sau petitii sau transmiterea acestora oricarei alte autoritati
competente in limitele prevazute de lege;

Emiterea de recomandari autoritatilor competente, in special prin propunerea de
amendamente sau reforme ale legilor, reglementarilor si practicilor administrative, mai ales
daca acestea au creat dificultatile intdmpinate de persoanele care depun petitii pentru a-si
putea exercita drepturile.
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